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今年4月8日，广州中医
药大学顺德医院中医护理门诊
在总院门诊楼三楼325号室正
式开诊，“身怀绝技”的中医
护理人员将病区中医特色疗法
拓展到门诊，让前来中医护理
门诊就诊的群众拥有优质的中
医护理体验。

中医护理门诊的开设，也
进一步发展中医护理事业，提
高顺德中医护理服务水平，为
市民群众带来更为“简、便、
验、效”的中医护理技术，满
足市民对健康保健的需求。

目前，医院中医护理门诊
可提供灸法、罐法、刮痧、耳
穴疗法、热熨法、贴敷疗法、
穴位按摩等多项中医适宜技
术，现场可为就诊者提供顺时
五行经络疏通调理指引、中医
功法指导等特色护理。开诊当
天，中医护理门诊出诊护士为
就诊群众带来了耳穴压豆、葫
芦灸、刺络放血、火龙罐、艾
灸、中药封包等丰富的中医适
宜技术，同时给予顺时五行经

络养生知识宣教，让市民感受
中医的魅力。

据介绍，门诊以“邓特伟
五行经络”高清大图（以下简
称经络循行图） 作为宣教指
引。开诊当天，廖惠莲也向来
诊群众详细介绍了经络循行图
的特点以及在中医护理门诊的
应用，同时对照“经络循行
图”进行中医护理宣教，并指
引患者顺时五行经络疏通“治
未病”。

记者在采访时见到，67
岁的冯阿姨近期因眼睛视物模
糊、听力下降，于是来到医院
中医护理门诊进行治疗。经广
州中医药大学顺德医院护师张
永银辨证，冯阿姨属于三焦经
不通，于是运用了耳穴压豆及
火龙罐疗法来为冯阿姨缓解不
适症状，同时廖惠莲还为其介
绍日常保健养生功法以及三焦
经循经穴位按摩，让她自己在
家也可以继续调养。

此外，由于近期工作多熬
夜，再加上用风扇对脸吹了一

晚上，患者何先生突发半边脸
面瘫，经张永银运用火龙罐治
疗后，改善效果立竿见影，原
本无力瘫软的脸部肌肉在火龙
罐治疗后已能初见肌力恢复，
原本无法闭合的眼睑当场已能
闭上。

“刚接触中医的时候觉得
挺陌生，但是看到治疗效果的
一瞬间就迷上了，希望通过自
己的兴趣爱好，给予更多病人
帮助。”张永银回忆从业8年
来的心路历程，自从逐渐喜欢
中医后，就一发不可收拾，开
始报学习班、积极参加各类比
赛，曾获得“佛山职工技能竞
赛技术能手”“佛山第四届最
美天使”等称号，擅长中医辨
证施护技术，熟练运用耳穴压
豆、刮痧、罐法、灸法等中医
护理技术处理临床问题，及神
经内、外科康复功能锻炼指导
等。

据了解，该院中医护理门
诊以开展中医护理技术治疗为
主，在中医理论指导下，通过

八纲辨证，辨别湿热、寒湿、
阳虚、阴虚等偏颇体质，针对
颈肩腰腿痛、消化功能紊乱、
月经不调、中风后遗症等病
症，结合中医膳食、生活起
居、情志调摄、顺时五行经络
养生保健知识和中医养生功
法，进行个性化中医护理健康
指导，为群众提供养生保健、
疾病康复、健康咨询等特色中
医护理服务，充分发挥中医护
理在疾病康复和养生保健中的
独特优势作用，让群众享受到

“简、便、验、效”的中医药
健康保健服务。

以心为灯，守护生命。每
一个日夜，他们用辛劳和温暖
守护患者、用无畏和专业照亮
生命、用行动共同守护“南丁
格尔”的誓言。廖惠莲表示，
未来，医院护理团队将坚守好

“守正创新、传承发展”的理
念，发挥中医护理优势，培养
更多业务精、能力强、素质高
的护理管理人才，为群众提供
更优质的护理服务。
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从晨光熹微到夜深人静，从热闹的门诊到寂静的
病房……她们，用无微不至的照顾，呵护患者健康；
她们，坚持“守正创新、传承发展”的理念，爱岗敬
业，努力钻研业务，学习中医适宜护理技术，用真诚
的爱去抚平病人的创伤，全心全意为人民群众健康服
务。

在5·12国际护士节来临之际，一起走近广州中医
药大学顺德医院 （顺德区中医院） 护理团队，看看她
们如何用专业知识为患者排忧解难，为生命健康筑起
一道坚实的屏障。
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近年来，广州中医药大学
顺德医院护理团队紧跟中医药
事业发展步伐，充分发挥医院
中医药特色优势，增强中医护
理特色专科可持续发展能力，
助力促进中医药事业发展。先
后成功获批佛山市“十四五”
中医特色专科——中医肿瘤护
理特色专科、顺德区第五周期
医学重点专科——中医护理专
科两项重点专科建设项目。

医院各科室以解决临床问
题为导向，创新护理服务模式，
护理团队通过“一科一品”（即
一专科一优势护理品牌技术）
项目，切实提升护理服务质量，
满足患者就医需求。

广州中医药大学顺德医院
肿瘤中心以肿瘤防治研究方向
为重点，是广东省中医重点专
科、佛山市“十四五”高水平
医学重点专科。广州中医药大
学顺德医院护理部主任廖惠莲
作为顺德区中西医学会中医护
理专业委员会主任委员，带领
中医护理专委会发力全区中医
特色护理，通过举办培训班、
中医护理下基层、以赛促学等
活动，充分发挥专委会作用，
推广中医适宜技术，促进中医
药适宜技术和特色疗法的应用

与交流，并于2021年成立佛
山市顺德区中医学会肿瘤专科
护理分会、于2023年成立佛
山市顺德区中医学会人文护理
分会。

其中，肿瘤专科护理的主
要优势病种有鼻咽癌、肺癌、
乳癌，通过应用中医护理方
案，辨证施护，实施中医护理
特色适宜技术，发挥中医药作
用，帮助肿瘤患者康复。于
2012年创建无痛病房，周期
内持续深化开展无痛病房规范
管理措施，让无痛护理理念深
入服务每一位患者；同时开展
人文关怀，对晚期肿瘤患者实
施安宁疗护，让病人感受更有
温度的护理。

此外，肿瘤科护理团队每
月举办中医肿瘤护理专科学术
讲座、护理查房与病例讨论，
加强专科中医护理技术培训和
考核，不断应用并优化中医护
理方案，开展了穴位贴敷、耳
穴压豆、中药热奄包、督脉
灸、穴位注射、气交灸、五音
歌等15项中医特色疗法，以
防治放、化疗毒副反应，不断
提高肿瘤患者免疫力。

廖惠莲表示，在弘扬中医
药文化方面，团队医护人员在

顺德区中医文化节、中医义
诊、中医药进村居等活动中积
极展示中医护理技术，普及中
医养生知识及常见肿瘤防治知
识，促进中医药知识在群众中
的广泛传播。

“脑病科接诊患者以高龄
患者居多，对于这类患者，护
理安全和人文关怀至关重
要。”广州中医药大学顺德医
院脑病科护士长梁惠琼从业
24年来，不断总结经验，为
科室病人带来贴心的中医护理
服务；同时还开展叙事护理，
提高患者治疗依从性。据了
解，脑卒中（俗称“中风”）
患者患病后情绪往往较为焦
虑，为了缓解他们紧张的心
情，促使患者积极配合治疗，
脑病科护理团队耐心地与患者
沟通，帮助他们平复心情，树
立战胜疾病的信心。

据悉，该科室曾收治一位
中年中风病人，患者因疾病导
致突然瘫痪，生活不能自理，

患者短期内不能接受现实，无
法面对未来的生活，精神十分
焦虑，因而脾气暴躁、不配合
治疗，严重影响该患者的治疗
与康复。脑病科护士们运用叙
事护理方法，每天积极与患者
交流聊天半小时以上，慢慢得
到患者信任，从而引导其说出
困难及迷惘原因，再有针对性
地进行开导，让患者接受病
情，积极配合治疗，同时主动
与医生、康复师、患者共同制
定康复训练计划，让患者建立
信心，最终患者好转出院，出
院后她们也通过微信每天指导
鼓励患者继续在家进行功能锻
炼。最终，患者得到康复，回
归家庭和社会。

在中医特色疗法上，脑病
科护理团队针对患者腹泻、消
化不良、便秘、胃口不好等问
题，运用葫芦灸、太极八卦推腹
法、火龙罐等特色疗法进行辨
证施术，有效缓解患者症状，解
除患者痛苦，提高患者满意度。

传承中医精髓、提升护理品质
塑造护理团队“一专科一精品”

目前，医院护理团队共有
498人，在医院医疗、医技岗
位中占比48.58%。其中，具
备高级职称者33人；硕士研
究生1人，大专及以上学历占
比达100%。团队中更有国家
中医护理骨干人才1人，佛山
市中医药骨干人才培养对象1
人、广东省中医专科护士 4
人、佛山市中医护理技术人才
3人；集体和个人共获得区级
以上荣誉奖项230多项。

护理部作为护士管理的行
政职能部门，承担着全院护理
安全与质量工作，其中就包括
对所有护士的培训。在人才引
进、培养方面，广州中医药大
学顺德医院护理部成立中医护
理工作坊，对护士进行以点带
面的技术帮扶。

廖惠莲介绍，在中医护理
适宜技术推广上，医院护理团
队依托佛山市顺德区中医西医
学会搭建了中医护理学术交流
平台“顺德区中西医学会中医
护理专业委员会”，已主持举
办区内中医护理适宜技术培训

班共8期，并开展中医护理技
能竞赛、中医功法比赛、中医
特色疗法展示邀请赛等各类活
动，培养中医护理技术人员
400余人，进一步在区内推广
中医护理适宜技术，促进更多
中医护理适宜技术下沉，提高
了院内乃至全区中医护理队伍
整体水平。

除了人才培养外，为了做
好顶层设计、提升服务水平、
优化护理质量，广州中医药大
学顺德医院护理团队在人才引
进方面也不遗余力。去年，医
院迎来首位中医护理专业硕士
研究生林芯宇，目前，她主要
负责全院护理科研方面相关工
作。其中包括医院护理团队科
研课题申报及管理，护理新技
术新项目申报指导，院内进行
护理论文选题及撰写指导，推
行中医功法，对护理新技术、
新项目进行指导跟进等业务，
为团队开展中医护理研究提供
强有力的支持。

科学的护理人才建设体系
有助于医院完成其高质量发展

愿景，也为患者提供更高质量
的医疗护理服务，确保患者安
全，实现社会满意。目前，广
州中医药大学顺德医院正是通
过人才培养和引进，构建一支
基本功扎实、专业素质高、服
务意识强的护理团队，从而提
升本地患者的护理服务质量，
而背着出诊箱穿梭在顺德区各
街头巷尾，已成为广州中医药
大学顺德医院护士姐姐们日常
工作的一部分。

自从 2020年 1月起，广
州中医药大学顺德医院正式启
动“互联网+护理服务”项
目，市民群众通过手机关注

“广州中医药大学顺德医院公
众号”即可进行线上下单，护
士线下上门提供优质的中医特
色护理服务成为了群众“潮流
之选”。

家住大良的陈伯（化名）
由于行动不便，在广州中医大
学顺德医院“互联网+护理服
务”平台上下单了线下PICC
导管维护以及中药穴位贴敷服
务。接到订单后，医院“互联

网+护理服务”团队第一时间
与患者家属进行电话联系，了
解到患者除了需要定时进行
PICC道管维护外，还存在胃
纳差、大便秘结等问题。根据
家属提供的信息，“互联网+
护理服务”团队制定出诊的护
理方案，选派出医院静脉输液
治疗专科 （下称“静疗专
科”）与中医专科2名专科护
士出诊，为患者排忧解难，提
供有中医特色的护理服务。

2021 年 4月，广州中医
药大学顺德医院“互联网+中
医护理服务”新推出了中医护
理特色项目，在普通伤口护
理、压力性损伤（压疮）伤口
换药人工肛门（肠造口）便袋
护理、经外周置入中心静脉导
管维护留置/更换胃管护理等
专科护理的基础上，还可根据
被服务人的实际情况配以中医
特色疗法（艾灸、耳穴压豆、
穴位按摩要、拔罐等），让市
民用实惠价格，享受更多元化
的中医护理。

赓续中医护理薪火“简、便、验、效”护航群众健康

广州中医药大学顺德医院肿瘤科护理团队合照。

广州中医药大学顺德医院护理团队参加顺
德区中医文化节。

广州中医药大学顺德医院护理团队参与中
医护理技术下基层。

张永银为就诊患者进行火龙罐疗法。

廖惠莲指导就诊群众进行顺时经络疏通调理。

广州中医药大学顺德医院开展“互联网+护
理服务”项目，护士线下上门为群众提供优质
的中医特色护理服务。

广州中医药大学顺德医院中医经络知识培
训班暨中医经络健康文化展示比赛现场。


